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Mario  
Geboren am 20.05.1968 in Leipzig 
Verheiratet, ein Kind  
Diplom Informatiker (FH) 
 
Sprachen: Deutsch (Muttersprache) 
 Englisch 
 Niederländisch 
 Russisch 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

Zeitraum Tätigkeit 
04/2018- 12/2018 
(8 Monate) 

Entwicklung einer Digitalen Marketing Plattform (DMP) Basis Adobe AEM (Pharma) in 
Wiesbaden 
Projektleiter / Scrum Master 

- Bearbeitung des Konzernweiten Projektmanagements für die DMP 
- Begleitung der Entwicklung und Beratung im Einsatz von agilen Methoden 
- Übergreifendes Projektmanagement aller Teilstreams 
- Unterstützung des Scrum Master bei der Steuerung des Off-Shore 

Entwicklungsteams  
- Beseitigung von Störungen  
- Abstimmung mit Betriebsteam, Dienstleistern und Development 

01.2018-04.2018 
(4 Monate) 

Transition Lead für Inbetriebnahme und Transition zum DL einer Adobe AEM-Plattform 
(Pharma) in Wiesbaden 

- Überführung der Adobe AEM, Analytics und Campaign Plattform von der 
Entwicklung in den Betrieb bei ausgewählten Dienstleistern 

- Betreuung des Go-Live, Cut-Over Planung und Live Setzung 
- Aufbau eines Betriebskonzepts inkl. Aufbau und Abstimmung der notwendigen 

ITIL Prozesse Incident - und Change Management 
- Aufbau und Abstimmung der notwendigen Business Service Requests und des 

dazugehörigen Standard Service Request Katalogs 
- Aufbau eines Multi Vendor Konzepts (Verteilte Dienstleister des Betriebs (Cloud 

– und private Hosting) 
Tätigkeiten 

- Cut-Over Planung, Live-Setzung 
- Aufbau der BSR / SSR-Kataloge 
- Design der Service Prozesse 
- Abstimmung mit Dienstleistern und Development 

 
 
 
 
 
 

01/2018-12/2018 
(12 Monate) 

Projektleitung: Migration und Re-Design SharePoint Mitarbeiterportal zu SP2016 (AOK) 
Wuppertal/Dortmund 

- Leitung und Koordination des Migrationsprojekt und Kundenteams 
- Koordination der Dienstleister sowie Implementierungspartner 
- Planung und Koordination des Cut-Over und Go-Live  
- Projektplanung und Budgetkontrolle 

Umfang/Volumen:  
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Zeitraum Tätigkeit 
8.000 MA   3 Dienstleister 

12/2015-12/2017 
(24 Monate) 

Projektleiter: Einführung eines Intranets/Mitarbeiterbortal mit SAP ESS/MSS Integration 
(gkv Informatik) Wuppertal 
Inhalt: 

- Ablösung eines SAP Portals als Intranet 
- Aufbau eines neuen Mitarbeiterportals Basis SharePoint 2103 mit dem Fokus 

auf Publishing und Integration von Unternehmens Social Media Features 
(Blogging, Communities, Rating, Skype4Business, MySite, Mitarbeiter-App) 

- Integration der SAP ESS/MSS Szenarien mittels SITRION Services  
- Aufbau eines SAP SSO mit SAML2 zum SharePoint und SITRION Services 
- Integration von Mobilen Services und Apps 
- Integration von Collaboration TeamSites 

Tätigkeit: 
- Leitung und Koordination der Teilprojektleiter und Kundenteams 
- Koordination der Dienstleister sowie Implementierungspartner 
- Koordination der Cut-Over Planung und Go-Live  
- Gesamtprojektplanung und Budgetkontrolle 
- Abstimmung mit den Fachabteilungen, Dienstleister und Betriebsführung 
- Teilprojektleitung SAP ESS/MSS Integration 
- Architektur SAP Netweaver – SharePoint Plattform 

Umfang/Volumen:  
- 1.000 MA   3 Dienstleister 

03/2016-02/2017 
(10 Monate) 

Projektleiter: Aufbau eines Extranet mit SSO und ADFS auf Basis SharePoint 2013 
(Div. AOK) Wuppertal 
Inhalt: 

- Aufbau einer Austauschplattform (Extranet) für verschiedene Kunden 
(Krankenkassen) des IT-Dienstleisters und Externe User 

- SSO Integration verschiedener Kunden AD via ADFS 
- Aufbau einer Private Cloud 
- PoC der MS Azure Cloud 

Tätigkeit: 
- Projektmanagement und Statuskontrolle 
- Leitung und Koordination der internen Fachbereiche und Dienstleister (MS) 
- Koordination der Sicherheitsanalyse und PEN-Test 

Umfang/Volumen:  
- 7 Krankenkassen   3 Dienstleister 

03/2015-10/2015 
(7 Monate) 

Projektleiter: EU-Weite Ausschreibung für ein Intranet/Mitarbeiterbortal 
(gkv Informatik) Wuppertal 
Inhalt: 

- Anforderungsanalyse, Aufbau des Fachkonzeptes 
- EU-Weite Ausschreibung eines Intranet und Anbieterauswahl mit 

anschließendem offenem Bieterverfahren 
- Analyse Cloud vs. On Premise 
- Projektplanung, Projektmanagement und Budgetkontrolle während der 

Angebotsphase 
Tätigkeit: 

-     Analyse / Unterstützung Aufbau Fachkonzept 
-     Erstellung Leistungsbeschreibung und Ausschreibungsunterlagen 
-     Bearbeitung der der Ausschreibungsunterlagen mit Vergabeabteilung 
-     Begleitung der Ausschreibung und Bieterverhandlungen 

10/2013-01/2015 
(14 Monate) 

Projektleiter: Einführung/ Migration eines ITSM-Systems (SMA Solar AG) Kassel 
Inhalt: 

- Anforderungsanalyse, Prozesskonzeption  
- Ausschreibung eines ITSM-Systems und Anbieterauswahl 
- Analyse Cloud vs. On Premise 
- Design der Prozesse, Anforderungen, Standard ITIL Prozessabgleich 
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Zeitraum Tätigkeit 
- Customizing und Umsetzung der Prozesse: Incident, Change und Configuration 

Management, Request Fulfillment sowie IT-Shop mit Self Services 
- Projektplanung, Projektmanagement und Budgetkontrolle aller Phasen des 

Projektes 
- Leitung und Koordination der Teilprojektleiter und Kundenteams 
- Koordination der Dienstleister sowie Implementierungspartner 

Tätigkeit: 
-     Analyse 
-     Konzeption 
-     Projektleitung 
-     Projektmanagement 
-     Projektplanung 
- Interims Management 

Umfang/Volumen:  
- 5.0000 MA   3 Dienstleister 

02/2014-08/2014 
(10 Monate) 

Projektleiter: Einführung/ Aufbau SAP SSO aller Unternehmenssysteme (SMA Solar AG) 
Kassel 
Inhalt: 

- Begleitung der Anforderung und Konzeption  
- Planung der Umsetzung/ Usermigration Koordination externer Dienstleister  
- Projektverfolgung, Status- und Budgetüberwachung 

Projektplanung, Projektmanagement und Budgetkontrolle aller Phasen des 
Projektes 

- Leitung und Koordination der Teilprojektleiter und Kundenteams 
- Koordination der Dienstleister sowie Implementierungspartner 

Tätigkeit: 
-     Coaching 
-     Konzeption 
-     Projektleitung 
-     Projektmanagement 
-     Projektplanung 

Umfang/Volumen:  
- SAP Unternehmenslösung für ca. 2.000 User 12 SAP Systeme 

08/2012-01/2014 
(16 Monate) 

Projektleiter: Windows7 Migration (ca. 6.000 Clients) (SMA Solar AG) Kassel 
Inhalt: 

- Projektplanung und Koordination der Teilprojekte, Rollout 
Koordinierung, 

- Planung und Koordination des Application Managements (Software 
Overhaul für ca. 500 SW-Pakete) 

- Koordination und Steuerung der beteiligten Dienstleister und interner 
Ressourcen 

- Leitung und Koordination des TP Application Management, Application 
Overhaul von ca. 40.000 Client Applications  

- Bildung von Standardpaketen für WIN7 Rollout/ Win7 Master Client  
- Koordination der Paketierungs-Factory im Offshore Development 

Tätigkeit: 
- Projektleitung 
- Teilprojektleitung 
- Interims Management 

Umfang/Volumen:  
- 6.000 MA   3 Dienstleister 

12/2012-04/2013 
(5 Monate) 

Projektleiter: Erweiterung eines Contact Center im Service-Bereich (SMA Solar AG) 
Kassel 
Inhalt: 

- Begleitung des RFP-Prozesses und der Anbieterauswahl  
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Zeitraum Tätigkeit 
- Projekt- und Ressourcenplanung 
- Neugestaltung von Prozessen im Call Center mittels neuer Technologien 
- Koordination und Steuerung der beteiligten Dienstleister und interner 

Ressourcen 
Tätigkeit: 

- Projektleitung 
Umfang/Volumen:  

- 300 MA   3 Dienstleister 
11/2011-06/2012 
(7 Monate) 

Gesamtprojektleiter: Migration einer Alcatel Konzern TK-Anlage zu Cisco CM 8.6 (SMA 
Solar AG) Kassel 
Inhalt: 

- Projektplanung eine Alcatel/ Cisco CM8.6 Migration für ca. 4.500 Mitarbeiter/ 
Telefone 

- Planung der Rollout-Szenarien für 50 verschiedene Gebäude am Campus sowie 
10 Auslandsgesellschaften 

- Koordination und Steuerung der beteiligten Dienstleister und interner 
Ressourcen 

- Coaching und Training des Junior Kundenprojektleiters 
- Budget und Terminkontrolle der Migration 
- Kontrolle des Delivery Management für den Service Telefonie (teilweise im 

Outsourcing) 
Tätigkeit: 

- Migration 
- Projektleitung 
- Projektplanung 
- Coaching 

Umfang/Volumen:  
- 6.000 User, 3 Dienstleister, 12 Standorte 

10/2011-05/2012 
(Tageweise) 

Experte: Durchführung verschiedener Expertenworkshops zum Thema SAP EP versus 
non-SAP Portale (div. Maschinenbau) Deutschland 
Inhalt: 

- Analyse der vorhandenen/ geplanten Themen und Infrastruktur der Kunden 
- Stärken-/ Schwächenanalysen der vom Kunden vorgestellten Lösungsszenarien 
- Unabhängige Expertise zu Projektangeboten/ Umsetzungsvorschläge externer 

Dienstleister  
- Aufzeigen/ Diskussion möglicher Projektvorgehen sowie einer 

Projektorganisation für die Umsetzung von Unternehmensportalen der Kunden 
- Diskussion vielfältiger Erfahrungen aus eigenen Kundenprojekten 

Informationen zu Architekturen und Lizenzmanagement 
Tätigkeit: 

- Analyse (Pro / Con) 
- Kurzstudie 
- Coaching 

 
 
 
 
 
 

05/2011-10/2011 
(6 Monate) 

Gesamtprojektleiter: Rollout der Call-Manager Infrastruktur weltweiter Call-Center (SMA 
Solar AG) Kassel 
Inhalt: 

- Projektplanung eines Cisco CM71.5 Rollouts inkl. SAP CRM Anbindung (MCA)  
- Koordination und Steuerung der beteiligten Dienstleister und interner 

Ressourcen 
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Zeitraum Tätigkeit 
- Budget und Terminkontrolle des Rollouts 
- Planung der Rollout-Szenarien für 6 europäische und 1 US Call-Center 

Tätigkeit: 
- Projektleitung 
- Projektplanung 

Umfang/Volumen:  
600 Agenten, 3 Dienstleister, 7 Standorte 

10/2010-07/2011 
(11 Monate) 

Projektleiter/Scrum Master: Aufbau eines Mitarbeiterportals Basis SharePoint 2010 
(SMA Solar AG) Kassel 
Inhalt: 

- Durchführung eines Vorprojekts zur Implementierung eines Mitarbeiterportals 
- Planung und Design des Mitarbeiterportals bestehend aus Intranet (Publishing), 

Collaboration, Search und MySite Services 
- Erarbeitung der Budget-Planung und Vorstandsvorlagen 
- Konsolidierung bestehender Collaboration-Insellösungen zu einem Basis-

Collaboration-Produkt  
- Etablierung einer SharePoint Governance 
- Implementierung von verschiedenen Collaboration-Produkten des 

Mitarbeiterportals  
- Koordination der Dienstleister und interner Ressourcen.  
- Coaching des Kundenteams im agilen Projektmanagement 
- Aufbau von Methodenkompetenz beim Kunden 

Tätigkeit: 
- Coaching 
- Design 
- Implementierung 
- Projektleitung 

Umfang/Volumen:  
- 6.000 User, 3 Dienstleister, 12 Standorte 

07/2009-10/2010 
(14 Monate) 

Teilprojektleitung: Implementierung SAP ESOA Systemlandschaft mit ext. 
Vertriebslösungen auf Basis JBOSS Webapplikation (Vorwerk & Co.KG) Wuppertal  
Inhalt: 

- Teilprojektleiter Architecture & Governance SAP ESOA  
- Design und Aufbau der SAP ESOA Systemarchitektur 
- Umsetzung der Systemlandschaft mit dem Betreiber und Abstimmung mit den 

jeweiligen Ländern.  
- Aufbau der Projekt Governance und Quality-Gates, sowie Übergabe dieser an 

die Teilprojekte für die jeweiligen Projektphasen.  
- Leitung der einzelnen Unterprojekte: Betrieb, Architektur und Applikation-

Management des Projektes. 
- Durchführung Teilprojektleitung, Projekt- und Budgetplanung für die 

Teilprojekte. 
- Abstimmung und Durchführung der notwendigen Clientanpassungen und 

Rollout.  
- Planung und Koordination der Infrastrukturkomponenten sowie Abnahme 

beim/ mit dem Dienstleister. 
- Steuerung des externen Dienstleisters, Entwickler, Kundenmitarbeiter.  
- Ab 11.2009 mittels SCRUM - Agiles Projektmanagement. 
- Erfolgreicher Rollout der integrierten Anwendung in Polen (indiv. 

Vertriebsanwendung, ESB Mule, SAP ESOA). 
Tätigkeit: 

- Teilprojektleitung(en) 
06/2009-07/2010 
(12Monate) 

Projektleitung: Aufbau einer Vertriebsplattform (Vorwerk & Co.KG) Warschau & 
Warschau 
Inhalt: 
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Zeitraum Tätigkeit 
- Aufbau/ Entwicklung einer Vertriebsplattform mittels einer SOA-orientierten 

Lösung/ SW-Komponenten. 
- Koordination der Phasen Ausschreibung, Analyse und Design. 
- Implementierung einer SW-Lösung unter Nutzung von Standardkomponenten/ 

Workflow-Tools zum Aufbau webbasierender Composites zur Integration an ein 
SAP ERP System unter Nutzung des ESB. 

- Steuerung des externen Dienstleisters, Entwickler, Kunden-Mitarbeiter.  
Tätigkeit: 

- Projektleitung 
02/2008-07/2009 
(15 Monate) 

Gesamtprojektleitung: Aufbau eines Mitarbeiterportals mit Schwerpunkt Intranet 
Publishing und internationale Zusammenarbeit (Vorwerk & Co.KG) Wuppertal 
Inhalt: 

- Design und Aufbau eines Mitarbeiterportals auf der Basis eines MS MOSS 
(Microsoft Office SharePoint Portal Server) 

- Business Blueprint, Koordination des Entwicklungspartners und Outsourcing 
Dienstleister 

- Gesamtprojektleiter für Steuerung und Koordination der Projektphasen 
- Leitung der Implementierung des konzernweiten Intranets als weltweite One-

Voice-Policy 
- Integration einer Führungskräftekommunikation und Führungskräfteportal 

unter Nutzung von Teamsites als internationale Collaboration Plattform 
- Aufbau einer Portal Governance 

Tätigkeit: 
- Koordination der Implementierung 
- Projektleitung, Portal-Programm Management 

02/2007-09/2009 
(Tageweise) 

Experte: Support als SAP Portal-Experte (div. Kunden) Deutschland 
Inhalt: 

- Durchführung von Reviews zu neu eingeführtem Prozesse 
- Unterstützung bei Schwierigkeiten in der Integration des neuen Portal Contents 
- Unterstützung im Aufbau des Rollen-/ User-Konzept und SOO (SP-NEGO, SAML 
- Prüfung der neuer SAP EP Patches und Unterstützung bei deren 

Implementierung 
Tätigkeit: 

- Schwachstellenanalyse 
- Systemprüfung (SAP EP) 
- Coaching der Installation und Konfiguration 
- Design SSO Szenarien 

04/2008-10/2008 
(6 Monate) 

Projektleitung: Windows ADS Domain Migration (Vorwerk & Co.KG) Wuppertal 
Inhalt: 

- Überführung einer Teildomäne (ca. 500 User) in die Root-Domäne. 
- Planung der infrastrukturellen Arbeiten, Organisation User- und 

Mailboxmigration 
- Gesamtprojektleiter für Steuerung und Koordination der Projektphasen, des 

Dienstleisters/ Outsourcers und der Kundenmitarbeiter 
- Migration von Systemen und Servern/ Services (SQL-DB, MS-Project-Server, 

Citrix-Server Farm, Exchange, File und Print) 
- Anpassung der neuen Client-Ausstattung, Konsolidierung und Rollout der 

angepassten Komponenten  
Tätigkeit: 

- Koordination der Migration 
- Projektleitung 

02/2007-01/2008 
(12 Monate) 

Teilprojektleitung Portal: Aufbau HR Shared Service Center mit ESS/MSS Szenarien, 
Integration des ESS/MSS Portals in das Intranet 
Inhalt: 

- Design und Aufbau von HR-Prozessen für ein HR SCC mit Integration eines 
Mitarbeiterportals (ESS/MSS) 
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Zeitraum Tätigkeit 
- Aufbau eines SAP EP7 NW2004s mit Integration von BI 7.0 und SAP ESS/MSS 
- Erstellung des technischen Business Blueprin & Design der NW7 Landscape 

(ERP2005, BI7 und Federated Portal auf Basis EP7 
- Integration in ein Consumer-Portal mit non-SAP DMS) 
- Installation von SAP EP7 sowie der notwendigen Integration und Konfiguration 

der SAP HCM MSS/ ESS ERP2005 Szenarien 
- Feinkonzeption individueller ESS/ MSS Services auf Basis ABAP-Webdynpros 
- Design des EP Rollen- und User Managements inkl. SSO und SPNego 

(Integration Microsoft/ SAP SSO) 
- Konzeption der NW7(EP7) und ERP2005/BI 7.0 Systemlandschaft 
- Aufbau eines Federated Portal Network(FPN) mit dem konzernweiten Intranet 
- Integration einer BI 7.0 Umgebung mit BI-JAVA Reporting in die XSS-Portal-

Landschaft 
- Aufbau von Individuellen MSS Szenarien via SAP VisualComposer und Adobe 

Forms 
- Coaching der SAP-Basis Administration (SAP-Portal) 
- Rollout und Go-Live Unterstützung 

Tätigkeit: 
- Design und Konzeption der Architektur 
- Installation und Customizing  
- Teilprojektleitung 
- Coaching  
- Projektleitung 

05/2007-11/2007 
(5 Monate) 

Experte/ Projektleitun: SAP BI7.0 Einführung/ BI Reporting Portal (Humana) Münster 
Inhalt: 

- Aufbau eines BI7.0 Reporting Portals und Vorbereitung der Integration in ein 
Unternehmensportal 

- Unterstützung bei der SAP NW7/ BI7 Systemarchitektur 
- Erstellung technischer Blueprint des BI7.0 Reporting Portals 
- Planung des Ausbaus zu einem späteren Unternehmensportal 
- Integration des BI7.0 JAVA Reporting 
- Integration von BW3.5 Alt-Systemen in das Reporting Portal 
- Entwurf des Content-Design mit der Fachabteilung 
- Design des EP Rollen- und User Management 
- Benutzermanagements inkl. SSO und SPNego (Integration Microsoft/ SAP SSO) 
- Unterstützung der SAP-Basis Administration (SAP-Portal) 

Tätigkeit: 
- Installation und Customizing  
- Coaching  
- Projektleitung 

06/2005-06/2007 
(24 Monate) 

Experte, Teilprojektleiter: Aufbau eines SAP Mitarbeiterportals ESS/ MSS NW7 (SEC) 
Königreich Saudi-Arabien 
Inhalt: 

- Design und Aufbau eines Mitarbeiterportals basierend auf SAP EP7 NW2004s 
mit Integration von BW 7.0 in einer SAP ERP2005/ NW2004S Einführung 

- Design der SAP Netweaver Architektur mit dem SAP Lead Architect 
- Erstellung des technischen Business Blueprint für den SEC Konzern  
- Design der Federated Portal Landscape 
- Erarbeitung eines Portal-Readiness Konzept und der notwendigen Governance 
- Installation SAP EP7 Komponenten sowie deren Schnittstellen / 

Systemkonnektoren 
- Entwurf und Design der notwendigen ESS/MSS Szenarien mit dem SAP HCM-

Team 
- Installation und technische Konfiguration der MSS/ ESS 2005 Szenarien 
- Design des EP Rollen- / User Management und des zentralen 

Benutzermanagements inkl. SSO und SPNego (Integration von Microsoft AD zu 
SAP)  
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Zeitraum Tätigkeit 
- Konzeption der NW2004S (EP7) und ERP2005/ BI 7.0 Systemlandschaft 

Tätigkeit: 
- Design der SAP Netweaver Architektur 
- Unterstützung der Installation & Customizing der SAP Basis Komponenten (Full 

Stack) 
- Prozessanalyse SAP HCM          
- Teilprojektleitung 

 
Umfang/ Volumen: 
25.000 User, 6 Dienstleister, Multikulturelles Umfeld (KSA) 

06/2006-11/2006 
(zeitweise) 

Experte: Schwachstellenanalyse Reise Informationssystem (Deutsche Bahn) Frankfurt 
Inhalt: 

- IT-Assessment im Rahmen der Schwachstellenanalyse der 
Reiseinformationssysteme der DB 

- Analyse der eingesetzten technischen Infrastruktur, Schnittstellen, Hard- und 
Software 

- Durchführung der Prozess- und IT-Analyse mit Schwerpunkt auf die technischen 
Systeme und Infrastrukturen 

- Definition von kurz- und langfristigen Maßnahmen für die Verbesserung der 
Reiseinformationssysteme 

Tätigkeit: 
- Durchführung und Bewertung IT-Assessment  
- Schwachstellenanalyse 

01/2005-05/2005 
(5 Monate) 

Experte: Aufbau eines SAP Supplier Management Portal (Hauni Maschinenbau) Hamburg 
Inhalt: 

- Design und Aufbau eines strategischen Einkaufsportals basierend auf SAP EP6 
mit Integration von cProjects und SAP Recordsmanagement 

- Design der Portal Landscape, Portal-Readiness Konzept 
- Installations-Support für SAP-Basis/ EP 
- Rollen und User Management 
- Setup und Customizing eines SAP Portal-Template 
- Backend und KM/ Content Aufbau 
- Integration von SAP Recordsmanagement und C-Projects 

Tätigkeit: 
- Installation der SAP Basis Komponenten 
- Customizing 
- Design & Konzeption 

06/2004-12/2004 
(6 Monate) 

IT-Architekt: SAP Rollout-Analyse für einen führenden Druckerhersteller (Kyocera) 
Düsseldorf - Europa 
Inhalt: 

- Europaweite Analyse der bestehenden technischen Systemarchitektur im Zuge 
eines SAP R/3 Roll-Out 

- Konzeption der notwendigen Schnittstellen und Infrastruktur 
- Erarbeitung der künftigen technischen Systemarchitektur als Basis für das 

zukünftige SAP R/3 Rollout 
- Unterstützung der Outsourcing-Planung für die zu implementierende 

Systemplattform 
Tätigkeit: 

- Analyse der vorhandenen Systeme und Schnittstellen 
- Design einer SAP R/3 System Architektur aufbauend auf SAP Netweaver 

Architektur 
04/2003-05/2004 
(6 Monate) 

Projektmitarbeiter: Einführung eines Mitarbeiterportals auf der Basis eines SAP 
Enterprise Portal (E.ON) Düsseldorf 
Inhalt: 

- Unterstützung der Projektleitung bei der Einführung eines Mitarbeiterportals 
- Aufbau von Prototypszenarien,  
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Zeitraum Tätigkeit 
- Entwicklung von Workshops zur Content Integration 
- Konzeptentwicklung zur Betriebsphase und des SLA-Aufbau  
- Systemdesign und Konzeption der IT-Infrastrukturkomponenten 
- Unterstützung bei der Installation und Konfiguration des SAP-EP(05) 

Tätigkeit: 
- Design 
- Konzeption 
- Installation und Konfiguration SAP EP 

07/2003-02/2004 
(7 Monate) 

Teilprojektleiter: SAP Assessment /Optimierung der Serviceverträge mit dem externen 
Dienstleister (Kühne & Nagel) Hamburg 
Inhalt: 

- Analyse und Bewertung der bestehenden Infrastruktur und des Service 
Managements im Bereich SAP & Netzwerke 

- Erstellung eines Benchmarks einschl. Einholung von Vergleichsangeboten 
- Analyse des tatsächlich benötigten Serviceumfangs SAP & Netzwerke 
- Aufbau des Anforderungskataloges, Analyse von Notfallkonzepten und 

Sicherheitsaspekten 
- Abgleich mit dem Produkt Dienstleistungskatalog (PDK) des Dienstleisters 
- Definition von Kostenszenarios für den zukünftigen Betrieb  
- Aufbau einer Systemharmonisierung und Konsolidierungsansätzen der 

bestehenden Systemarchitektur 
- Übergabe von Vorschlägen für Optimierung der Serviceverträge mit dem 

externen Dienstleister an die GF 
- Unterstützung bei der Verhandlung der neuen Serviceverträge 

Tätigkeit: 
- Analyse Dienstleistungskatalog 
- Benchmarking 
- Design von Services 
- Projektmanagement 

02/2003-05/2003 
(4 Monate) 

Experte: Assessment der IT-Infrastruktur, Organisation und Service-Prozesse (DHL) Bonn 
Inhalt: 

- Durchführung des Assessments/ strategische Positionsbestimmung der IT am 
Standort Bonn 

- Aufzeigen von Potenzialen und Kosteneinsparung sowie die Definition des 
Handlungsbedarfs in Form eines Aktionsplans 

- Vorschläge und Vorbereitung von IT-Konsolidierung und Outsourcing-
Maßnahmen 

- Durchführung eines RZ-Assessments  
Tätigkeit: 

- Analyse und Assessment der Serverlandschaft / RZ 
- Benchmarking 
- Auswertung und Ergebnispräsentation 

 
 
 
 
 

09/2002-10/2002 
(2 Monate) 

Experte: Datenschutzvermerk zu Umsystemen an SAP R/3 IS-H (UKE) Hamburg 
Inhalt: 

- Beratung und Erstellung eines datenschutzrechtlichen Vermerks über die 
Inbetriebnahme eines Klinik-Gastronomiesystems nach BDSG/ 
Landesdatenschutzgesetze Hamburg 

- Aufbau von Maßnahmen für die Einhaltung von IT-Security-Richtlinien 
Tätigkeit: 
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Zeitraum Tätigkeit 
- Durchführung IT-Security Beratung 

1994 - 2002 Consultant: Mitarbeit in diversen (>10) Projekten zu SAP R/3 und Non-SAP Roll-Outs bei 
verschiedenen Kunden (Deutschland, Europa, USA, Süd-Afrika)  
Inhalt: 

- Durchführung technische Beratungsaufgaben im Aufbau der entsprechenden SAP 
R/3 System- und Netzwerkarchitektur 

- Datenmigration und Integration von Dokumentenmanagementsystemen 
- Tätigkeit als SAP Basis Administrator (SAP Installationen,  
- Konfiguration und systemenahes Customizing) 
- Projektdurchführung als Teilprojektleiter und Projektleiter  

Tätigkeit: 
- Design & Konzeption 
- Systemanalyse      
- Implementierung 
- Konzeption 
- Support 
- Projektmanagement 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Zeitraum Inhalt 
 Schwerpunkte 

- Projektleitung/ Projektmanagement/ PMO mit SCRUM (zertifiziert als Product-
Owner) 

- Microsoft SharePoint Portale (MOSS, SharePoint 2010, 2013, 2016) 
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- Adobe Marketing Cloud (AEM, Analytics, Campaign) 
- SAP-Architektur, NetWeaver 7.4 / SAP-Portal, SAP Cloud Platform, SAP ESOA und 

SAP Basis 
- Koordination und Steuerung externer Dienstleister für den Kunden 
- Expertenworkshops SAP Portal/ SharePoint Portal für Unternehmen 
- IT Service Management  
- Konzeption und Implementierung von IT-Infrastrukturen 
- Durchführung von IT-Assessments (Infrastruktur und Services) 
- Outsourcing 
- Interims Management 

 Kompetenzen/Projektqualifikationen 
- Client-Server-Plattformen NT/ W2K, UNIX, LINUX, AS/400 
- MS Windows Back- und Frontoffice Produkte 
- SAP R/3 Basis Administration, Schwerpunkt Systemlandschaften 
- Microsoft SharePoint Portal (MOSS, SharePoint 2010, 2013, 2016) 
- SAP Portal (EP5,6,7), SAP NetWeaver (NW2004/ NW7), SAP WAS - 7.1, SAP CE  
- SAP SSO und Allgemeine SSO Architekturen, SAML2 
- SAP ESOA 
- Federated Portal Systemlandschaften 
- Adobe Interactive Services, Adobe Marketing Cloud 
- SAP Visual Composer 
- SAP BI 7.0 Integration 
- Sicherheitskonzepte im Bereich IT-Infrastruktur 
- Konzeption und Durchführung von Rechenzentrumskonsolidierungen und IT-

Umzügen 
- Technische und organisatorische Trennung von IT-Landschaften 
- Erstellung von IT-Betriebs- und Sicherheitskonzepten  
- Konzeption und Auswahl von Outsourcing-Anbietern 
- Speicherkonzepte (SAN/ NAS) 
- DMS Konzeption und Einführung 
- IT-Kostenanalysen, Konzepte für IT Konsolidierung  
- Durchführung von Fachbereichs-Workshops und IT-Schulungen 
- Agiles Projektmanagement mit SCRUM 
- Architecture Cisco Call Manger (CUCM) und Contact Center (UCE) 
- ITSM Systeme und ITSM Prozesse 

1994-aktuell SAP-Schulungen/Zertifizierungen 
 
ITIL: Foundation - IT Service Management: 2003 
SAP: Special Expertise SAP NetWeaver Portal: 2007 
                SAPNW SAP NetWeaver; SAP-Basis Administration, 1999 SAP Akademie USA 
SCRUM: Agiles Projektmanagement - ScrumProductOwner, 2009 
PM:        Prince 2 (ZPGM PWC Consulting): 1999 - 2002 

1984-1994 
 

Ausbildung 
1989 – 1994 Studium zum Diplom Informatiker (FH) an FH Zittau/Görlitz mit 
Abschluss Diplom Informatiker (FH) 
 
1988 – 1989 Vorkurs zum Hochschulstudium Otto v. Guericke Universität 
Magdeburg 
 
1986 – 1988 Wehrdienst (Gefreiter)  
 
1984 – 1986 Ausbildung zum Facharbeiter für Datenverarbeitung. DVZ-Schwerin 
 
 

 


